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吸顶式暖风机组

使用说明书

请务必在机组的安装、使用和维修前认真阅读本说明书，厂家的责任范围将

不包括由于用户采取了本说明书规定之外的不适当操作而造成的机组损坏
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一．系统简介

1，本暖风机组为自动化设备，它的升温与恒温是由内置程序自动控制完成，控制精度高，

没有我司电气工程师的允许，不得随意改动电气控制箱内的线路，以及各个元器件的参数，

否则我司有权拒绝履行维保义务，因而造成的后果，贵司自负,！

2，操作员必须仔细阅读本使用说明书，或经由我司培训的专门人员进行操作，未经培训的

人员严禁操作，以免造成系统出现人为故障。

二．技术特性

1，额定电压：~380V，±10V

2，额定电流：83A，±10A

3，加热功率：4*10KW=40KW,

4，运风风机功率：4*2*0.15KW=1.2KW

5，温度范围：常温至设定温度（最高 60°）

三．功能介绍

本暖风机组采用新一代智能电器元器件，具有自动监测缺相/相序错误等功能；达到设

定温度时自动恒温，恒温精度在设定温度±2°之间，高温房温度超过设定上、下限温度时

报警(设备停机和开机升温期间，未达到设定下限温度时不会报警，达到设定温度后，才会

启动该报警功能)；电加热异常超温时，有多重电子及机械防止措施，机械式温控器(安装在

暖风机组电加热附近)，温度异常过高触发时，直接关闭加热电源，自动停机并发出报警提

示！，机械式超温保护器，即使在温度恢复正常后，也不会自动复位，需技术人员排除故障，

确认机组正常后，人工手动复位，才能再次正常开启设备，以确保安全！
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四．面板定义（如图）

1，报警指示灯区域（从左到右顺序依次为：一般故障报警，主温度异常偏低/偏高报警）

2，三相电源电压监视区域（从左到右顺序依次为：A 黄，B 绿，C 红）

3，人机界面（威纶通 MT8106iE）
4，控制电源操作区域（从左到右顺序依次为：电源启动，电源停止，急停开关）
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五．安装说明

1，本设备由一台主控制柜和四台风柜组成（如图）。

设备组成
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2，安装时，四台风柜需可靠/牢固、尽可能的水平安装在高

温房内顶部位置。

3，主电柜与风柜之间的连接（附标识图）。

主电柜接线端子标识
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1#/2#风柜接线端子标识

3#/4#风柜接线端子标识
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4，接线注意事项

1，电气连接时，一定要按照电气线路图标注的顺序接稳接牢，按线管号码一一对应的进行

连接（纸质电路图随机附带），如若出现连接错误，会造成不可逆转的损坏！

2，主电柜与风柜之间的连接，电源线（风机电机、加热管）与信号线（温度检测线）一定

要分开管路穿线，切不可因图省事而将电源线与信号线共用一条线管，混装会造成干扰，而

影响检测精度，切记！！！

5，主电柜电源进线

主电源进线端

1，为安全使用本设备，进线端请采用三相五线制接入电网，并可靠的接地。

2，本设备总功率约为 42KW，电源主线（A，B，C）每根线缆应采用国标铜电缆，

且截面面积不少于 25²mm（接电点 30M 距离内）。

3，主电源接线完毕，随安装上随机独立包装里面的防护板（亚克力板）。
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6，报警指示灯的安装

报警指示灯

1，因报警指示灯（两个）安装在主电柜顶部，为了防止在运输过程中发生碰撞而

损坏，因而在出厂时，报警指示灯已拆下来独立包装，收到货后用户需按照原有穿线孔

和螺丝孔进行 1：1 安装。

2，安装牢固后，将连接线按照线号标示一一对插即可。（实物如下图）。



吸顶式暖风机组说明书 10

报警灯公插头端

主电柜内报警指示灯母插座
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六，面板操作

1，人机界面

安装结束，检查无误，上电（主开关-分开关-控制开关.......依次合闸），然后按下面板上

的“电源启动”按钮，即进入开机主界面。

人机界面首页

2，进入系统

2.1 点击“进入系统”按钮，即提示输入相应的用户名称和用户密码（如下图）
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2.2 点击用户框右边的“倒三角”，即如下画面

用户名称共三级（操作员，技术员，管理员），各自有不同的密码（原始密码：操作员 111111，
技术员 222222，管理员 333333），用不同的用户进入，所受的操作模式也各不同，其中操

作员的权限最低，然后是技术员，技术员可以修改一般的参数以及手动单独开启任何一组风

柜，并且可以修改技术员及自身密码；管理员的权限最高，可以设置各级不同的参数以及修

改任何密码（请牢记管理员密码，一旦忘记，将不能对系统进行任何的操作和更改）

2.3 选择用户，并输入相对应的，正确的密码
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2.4 如密码错误，密码窗口下面会有红色“密码错误”提示，请重新输入正确的用户名和

密码。

2.5 密码正确时，红色“密码错误”提示字样会消失，此时依次点击“Enter”“Cloce”
“进入系统”就可以进入系统的“自动页面”。

3，用户操作权限

不同的用户登录，受权限的限制，所显示的页面和内容也不一样

3.1 操作员权限

3.1.1 在自动页面只能操作暖风机（4 台）的设定值和使用“机组启动”、“机组停

止”按钮来执行机组的启/停命令；注：启动或停止机组都会有相应延迟的动作，运行过程

中，点击“机组停止”按钮，机组将马上启动停机程序，进入延时停机状态，机组按设定

1#~4#顺序关停加热部件，送风机继续运行，将风柜内余热全部送出，以延长机组使用寿命；

整个停机过程延续时间为 1 分钟，然后风机停止，进入待机状态，等待下一个指令！
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3.1.2 1#手动，2#手动，3#手动，4#手动，四个页面操作功能相同，各自负责监控各

自的号段的风柜，操作员权限只能观察回风/出风口（PV）的温度，PV 窗口显示的是实时温

度，SV 窗口显示设定值（可以操作，等同自动页面的设定值，修改结果和自动页面上的“设

定值”同步更新！）；其他动作将不能进行操作。

3.1.3 如点击，会提示需要输入相应用户名和密码（更高一级管理者）。
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3.2 技术员权限

3.2.1 “自动页面”拥有和操作员一样的操作功能。

3.2.2 1#手动，2#手动，3#手动，4#手动，四个页面操作功能相同（说明只列举 1#），
各自负责监控各自的号段的风柜，技术员权限可以观察每个页面的回风/出风口（PV）的温

度，并修改其“超温报警值”（SV），（超温报警值按实际设定，设定温度要比其 PV 窗口

检测的温度高 5°C 左右，否则低于其 PV 窗口的温度时，会即时触发报警，并停止加热，

影响实际升温效果）；
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3.2.3 “手动运行”和“手动停止”按钮，在待机状态时，技术员权限可以单独开启单

一的风柜，（注：必须是设备在待机状态时，才能启动手动功能，如果设备在运行状态时触

发“手动运行”或“手动停止“按钮，会弹出警告语（请先返回“自动页面”停止设备！）

提醒，确实需要手动操作，请按提示先返回“自动页面”停止设备（自动运行状态下停止设

备，会延迟 1 分钟才关停送风机），再返回手动页面进行手动操作！

3.2.4 技术员拥有密码（二级）管理权限，点击“密码管理”进入页面，可以不定时的修

改操作员和自身的密码。
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3.2.5 按步骤点击/输入/确认/修改确认，即可修改密码（“高级密码管理”只有管理

员才有权限进入），密码修改后，请牢记新密码！！！

3.3 管理员权限

3.3.1 “自动页面”拥有和操作员、技术员一样的操作功能外，还拥有每台暖风机

回风口实时值的修正权限，该值修正值在±5°C 范围内。
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3.3.2 1#手动，2#手动，3#手动，4#手动，四个页面操作功能相同（说明只列举 1#），
各自负责监控各自的号段的风柜，管理员权限可以观察每个页面的回风/出风口（PV）的温

度，并修改其“超温报警值”（SV），（超温报警值按实际设定，设定温度要比其 PV 窗口

检测的温度高 5°C 左右，否则低于其 PV 窗口的温度时，会即时触发报警，并停止加热，

影响实际升温效果）；在手动页面亦可以修改暖风机回风口实时值的修正权限，该值修正值

在±5°C 范围内，修正结果和自动页面上的“补偿值”同步更新！

3.3.3 “手动运行”和“手动停止”按钮，在待机状态时，管理员权限可以单独开启

单一的风柜，（注：必须是设备在待机状态时，才能启动手动功能，如果设备在运行状态时

触发“手动运行”或“手动停止“按钮，会弹出警告语（请先返回“自动页面”停止设备！）

提醒，确实需要手动操作，请按提示先返回“自动页面”停止设备（自动运行状态下停止设

备，会延迟 1 分钟才关停送风机），再返回手动页面进行手动操作！
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3.3.4 管理员拥有密码（二级、三级）管理权限，点击“密码管理”进入页面，可以不定

时的修改操作员、技术员和自身的密码，自身密码需在二级密码管理页面里点击“高级密码

管理”按钮，进入高级密码管理页面才可以修改，修改方法与二级密码管理相同，修改密码

后，请牢记新密码！！！一旦忘记高级（三级）密码，将无法进行其相应权限的管理与修改，

切记切记！！！。
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4，报警页面

4.1 报警页面无权限限制，所有管理级别都可以进入查看已产生的报警事件和已处理

的事件内容，（已处理的内容可以通过“事件处理”按钮选择显示或隐藏）；发生故障

报警时，正在处理中，可以利用“报警消音”按钮暂时屏蔽报警音，当按下“报警消音”

按钮，每个页面都会出现“报警消音已按下”，提示事件处理完毕，记得打开报警消音，

以免影响下一次报警事件的提醒！

4.2 按下“报警消音”按钮，即提示“故障报警已消音”！
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4.3 事件处理状态

4.4 已处理事件隐藏
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5，输入端口指示

输入端口页面无权限限制，所有管理级别都可以进入查看输入状态！无故障输入端口灯

不亮（灰色），有故障输入端口灯亮且闪烁，常亮（不闪烁）为正常输入信号，请注意甄别！

6；输出端口指示

输出端口页面无权限限制，所有管理级别都可以进入查看输出状态！无输出端口灯不亮

（灰色），有输出端口灯亮，表示此端口有输出！
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七，智能电度表（电柜内）

功能与参数的读取，请参阅随机说明书！
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八，故障的判断与排除

8.1 显示故障事件与排查方法

序号 显示故障事件 故障原因 处理方法

1 缺相/相序错误
三相电源相序错误、缺相或相序保

护器自身问题

检查电源，确保三相电源不缺相，相序

不错乱；以上都正常，检查相序保护器

是否正常。

2 故障报警已消音！ 报警消音按键已按下 进入报警页面取消报警消音。

3 控制柜温度过高
控制柜散热风扇卡死、坏，柜机温

度检测故障。

检查柜机风扇转动是否灵活，有无卡死

现象，柜机温控器是否设置过低，如若，

调至正常范围；

4 1#送风机过载故障 1#送风机负荷重，损坏。

1，检查 1#风机转动灵活性，测量电机

电阻，判断风机是否烧毁。2，检查 1#

风机回风口是否堵塞，造成负荷重偏

重，电流过大导致热保护器跳脱；

5 2#送风机过载故障 2#送风机负荷重，损坏。

1，检查 2#风机转动灵活性，测量电机

电阻，判断风机是否烧毁。2，检查 2#

风机回风口是否堵塞，造成负荷重偏

重，电流过大导致热保护器跳脱；

6 3#送风机过载故障 3#送风机负荷重，损坏。

1，检查 3#风机转动灵活性，测量电机

电阻，判断风机是否烧毁。2，检查 3#

风机回风口是否堵塞，造成负荷重偏

重，电流过大导致热保护器跳脱；

7 4#送风机过载故障 4#送风机负荷重，损坏。

1，检查 4#风机转动灵活性，测量电机

电阻，判断风机是否烧毁。2，检查 4#

风机回风口是否堵塞，造成负荷重偏

重，电流过大导致热保护器跳脱；

8 1#加热超温故障
1#加热感温头位置，温度偏差报警

值设置不合理。

1，检查 1#温度感温头的位置，是否靠

近发热管；2，检查 1#温控器（电柜内）

设置是否合理，重新调整参数。

9 1#加热低温故障
1#加热器因本身或其他原因造成

停止加热。

1，检查加热器是否正常。2，检查 1#

温控器（电柜内）设置是否合理（上下

限偏离值）、电力调整器、交流接触器

等相关元器件是否正常。

10 2#加热超温故障
2#加热感温头位置，温度偏差报警

值设置不合理。

1，检查 2#温度感温头的位置，是否靠

近发热管；2，检查 2#温控器（电柜内）

设置是否合理，重新调整参数。

11 2#加热低温故障
2#加热器因本身或其他原因造成

停止加热。

1，检查 2#加热器是否正常。2，检查

2#温控器（电柜内）设置是否合理（上

下限偏离值）、电力调整器、交流接触

器等相关元器件是否正常。
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12 3#加热超温故障
3#加热感温头位置，温度偏差报警

值设置不合理。

1，检查 3#温度感温头的位置，是否靠

近发热管；2，检查 3#温控器（电柜内）

设置是否合理，重新调整参数。

13 3#加热低温故障
3#加热器因本身或其他原因造成

停止加热。

1，检查 3#加热器是否正常。2，检查

3#温控器（电柜内）设置是否合理（上

下限偏离值）、电力调整器、交流接触

器等相关元器件是否正常。

14 4#加热超温故障
4#加热感温头位置，温度偏差报警

值设置不合理。

1，检查 4#温度感温头的位置，是否靠

近发热管；2，检查 4#温控器（电柜内）

设置是否合理，重新调整参数。

15 4#加热低温故障
4#加热器因本身或其他原因造成

停止加热。

1，检查 4#加热器是否正常，2，检查

4#温控器（电柜内）设置是否合理（上

下限偏离值）、电力调整器、交流接触

器等相关元器件是否正常。

16 1#加热出口超温故障 2

1，1#机械温控器探头是否离发热

管过近；2，1#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 1#感温头、更换机械式

温控探头（超温后需人工复位，才能正

常工作）；2，检查、更换 1#送风机。

17 2#加热出口超温故障 2

1，2#机械温控器探头是否离发热

管过近；2，2#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 1#感温头、更换机械式

温控探头（超温后需人工复位，才能正

常工作）；2，检查、更换 2#送风机。

18 3#加热出口超温故障 3

1，3#机械温控器探头是否离发热

管过近；2，3#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 3#感温头、更换机械式

温控探头（超温后需人工复位，才能正

常工作）；2，检查、更换 3#送风机。

19 4#加热出口超温故障 4

1，4#机械温控器探头是否离发热

管过近；2，4#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 4#感温头、更换机械式

温控探头（超温后需人工复位，才能正

常工作）；2，检查、更换 4#送风机。

20 1#风柜A出口温度超温 1

1#A 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，1#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 1#A 位置感温头；2，检

查更换 1#送风机

21 1#风柜B出口超温故障 1

1#B 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，1#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 1#B 位置感温头；2，检

查更换 1#送风机
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22 2#风柜A出口超温故障 1

2#A 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，2#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 2#A 位置感温头；2，检

查更换 2#送风机

23 2#风柜B出口超温故障 1

2#B 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，2#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 2#B 位置感温头；2，检

查更换 2#送风机

24 3#风柜A出口超温故障 1

3#A 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，3#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 3#A 位置感温头；2，检

查更换 3#送风机

25 3#风柜B出口超温故障 1

3#B 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，3#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 3#B 位置感温头；2，检

查更换 3#送风机

26 4#风柜A出口超温故障 1

4#A 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，4#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 4#A 位置感温头；2，检

查更换 4#送风机

27 4#风柜B出口超温故障 1

4#B 出口温控器探头是否离发热

管过近；2，4#送风机性能下降或

有不可预见的故障，送风不畅，温

度堆积在出风口造成出口超温故

障。

1，检查、调整 4#B 位置感温头；2，检

查更换 4#送风机

注：如出现 16~19 项“加热出口超温故障”提示，在处理事件完毕后，需在相应的风柜（1#~4#）
接线端子盒处，手动对机械温控器进行复位（逆时针旋转拧开红色防护罩，按一下，听到轻

微的一声“哒”），复位成功（A、B 出口都需要复位一次），设备才恢复正常状态！（复

位按钮位置如下图示）
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8.2 机械温控器手动复位

如根据以上提示，仍未能确定和排除故障，请联系我方电气工程人员，寻求解决！

切勿自行拆除或改动某一零部件，以免造成更大的故障！！！
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九，日常的维护和注意事项

本设备配备了比较高的安全监测功能，但是日常的维护

也是必不可少。

1，电箱内不可堆放杂物，保持进/出风口畅通，有

利散热！

2，每周（视使用环境而定），在关闭总电源开关

（4P 125A)后，用无水气枪对箱内进行除尘清洁,确保电柜整

洁。

3，送风马达回风口部位要保持通风，不可有杂物

阻挡！

4，风柜两边出风口内，加热管导流槽，要定期清

洁，避免堵塞造成出风不畅；清洁时不可踩踏，用硬物撬、

挤压等，以免因变形而碰到内部电极，造成触电等安全事故。

5，经常保持炉内的整洁，两边风道出风口位置，

不得有任何的阻挡物。

以上，请认真阅读，严格遵守！共同安全合理利用本设备！谢谢！

广东诺信空调有限公司

地址：广东省东莞市道滘镇粤晖路 254号
电话：4008386087
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